Техническая спецификация
на работы по поставке, монтажу и техническому обслуживанию кондиционеров
· Исполнитель обязан выполнить:
1. Поставку кондиционеров — 2 шт.
2. Техническое обслуживание имеющихся кондиционеров настенного/сплит-типа — 7 шт.
3. Монтаж кондиционеров настенного/сплит-типа – 3 шт.
Исполнитель обязан обеспечить в помещениях Заказчика исправные климатические оборудования, создание комфортного температурного режима, ввод новых кондиционеров в эксплуатацию, а также поддержание имеющихся кондиционеров в исправном, безопасном и работоспособном состоянии.
Работы выполняются в целях предотвращения поломок оборудования, снижения риска утечки хладагента, загрязнения фильтров, нарушения работы дренажной системы, ухудшения качества охлаждения/обогрева и иных неисправностей.
· Требования к поставляемым кондиционерам
Кондиционер настенного типа / сплит-система.
Количество: 2 шт;
- Основные режимы: охлаждение / обогрев;
- Обслуживаемая площадь: не менее 20 кв. м;
- Охлаждающая способность: не менее 7000 BTU/ч;
- Мощность в режиме охлаждения: не менее 2680 Вт;
- Мощность в режиме обогрева: не менее 2760 Вт;
- Потребляемая мощность при охлаждении: не более 850 Вт;
- Потребляемая мощность при обогреве: не более 800 Вт;
- Класс энергоэффективности: не ниже А;
- Диапазон рабочих температур: не уже от -7 °C до +45 °C;
- Максимальная длина коммуникаций: не менее 4 м;
- Уровень шума внутреннего блока: не более 51 дБ;
- Тип хладагента: R410A или эквивалент;
- Питание: 220–240 В, 50 Гц;
В комплект должны входить: внутренний блок; наружный блок; пульт дистанционного управления; монтажный комплект; инструкция по эксплуатации; гарантийные документы.
Поставляемые кондиционеры должны быть новыми, ранее не использованными, без механических повреждений и следов ремонта. Поставляемые кондиционеры должны соответствовать заявленным характеристикам и быть пригодными для эксплуатации.
Гарантия на поставляемые кондиционеры — не менее 12 месяцев.
·  Состав работ по монтажу 3 (трёх) кондиционеров
Исполнитель обязан выполнить следующие работы:
1. Доставка кондиционеров до места установки.
2. Разгрузка и занос оборудования в помещение Заказчика.
3. Осмотр места установки кондиционеров.
4. Согласование с Заказчиком мест размещения внутренних и наружных блоков.
5. Монтаж внутреннего блока кондиционера.
6. Монтаж наружного блока кондиционера.
7. Установка кронштейнов и крепежных элементов для наружного блока.
8. Бурение отверстий для прокладки межблочной трассы.
9. Прокладка медных трубопроводов между внутренним и наружным блоком.
10. Прокладка электрического кабеля и межблочных соединений.
11. Прокладка дренажной системы для отвода конденсата.
12. Теплоизоляция межблочной трассы.
13. Герметизация технологических отверстий после монтажа.
14. Вакуумирование системы.
15. Проверка герметичности соединений.
16. Заправка хладагентом (фреоном).
17. Подключение кондиционера к электропитанию.
18. Дополнительные необходимый ремонт в случае необходимости.
19. Пусконаладочные работы.
20. Проверка работы кондиционера во всех предусмотренных режимах.
21. Инструктаж представителя Заказчика по эксплуатации оборудования.
22. Уборка мусора и отходов после выполнения монтажных работ.
23. Предоставление акта выполненных работ.

· Состав работ по техническому обслуживанию 7 кондиционеров
Исполнитель обязан выполнить следующие работы по каждому обслуживаемому кондиционеру:
1. Визуальный осмотр внутреннего и наружного блока кондиционера.
2. Проверка общего технического состояния оборудования.
3. Очистка фильтров внутреннего блока от пыли и загрязнений.
4. Очистка теплообменника внутреннего блока.
5. Очистка корпуса внутреннего блока.
6. Проверка и очистка дренажной системы.
7. Проверка отвода конденсата.
8. Осмотр наружного блока на наличие загрязнений, повреждений и посторонних предметов.
9. Очистка наружного блока от пыли, грязи и мусора.
10. Проверка креплений внутреннего и наружного блоков.
11. Проверка состояния межблочных соединений.
12. Проверка электрических соединений и кабеля питания.
13. Проверка работы пульта управления.
14. Проверка режимов работы кондиционера: охлаждение, обогрев, вентиляция, осушение — при наличии данных режимов.
15. Проверка температуры воздуха на входе и выходе внутреннего блока.
16. Проверка давления хладагента в системе.
17. Проверка системы на возможную утечку хладагента.
18. Заправка хладагентом (фреоном), соответствующим типу, предусмотренному производителем кондиционера
19. Запуск кондиционера после обслуживания и проверка его работоспособности.
20. Составление акта выполненных работ.
· Требования к Исполнителю
Исполнитель обязан:
- иметь опыт выполнения работ по поставке, монтажу и техническому обслуживанию кондиционеров;
- иметь необходимый инструмент, оборудование, материалы и расходные материалы;
- обеспечить выполнение работ квалифицированным персоналом;
- соблюдать правила техники безопасности при выполнении работ;
- соблюдать требования электробезопасности при подключении оборудования;
- не допускать повреждения имущества Заказчика;
- обеспечить сохранность помещений, стен, потолков, отделки и иного имущества Заказчика;
- после завершения работ убрать за собой строительный мусор, упаковку, загрязнения и использованные материалы.
- Устранение выявленных неисправностей, дефектов и неполадок, препятствующих нормальной работе кондиционера, в том числе выполнение необходимых работ, не указанных в настоящем перечне, но необходимых для восстановления исправного и работоспособного состояния оборудования

· Требования к качеству работ
Работы должны быть выполнены качественно, в полном объеме, с обеспечением работоспособности поставленного и обслуженного оборудования.
После выполнения работ:
- новые кондиционеры должны быть установлены, подключены и введены в эксплуатацию;
- обслуживаемые кондиционеры должны включаться и работать в штатном режиме;
- оборудование должно обеспечивать охлаждение/обогрев согласно техническим возможностям;
- кондиционеры не должны иметь постороннего шума, вибрации, течи конденсата;
- дренажная система должна обеспечивать нормальный отвод конденсата;
- фильтры, внутренние и наружные блоки должны быть очищены;
- электрические и межблочные соединения должны быть проверены;
- места монтажа должны быть приведены в надлежащее состояние.

· Срок выполнения работ
Работы должны быть выполнены единовременно по заявке Заказчика в согласованные сроки.
Срок выполнения работ: в течение 15 календарных дней с даты заключения договора либо подачи заявки Заказчиком.

· Гарантийные обязательства
Исполнитель предоставляет гарантию:
- на выполненные монтажные работы — не менее 12 месяцев с даты подписания акта выполненных работ;
- на поставленное оборудование — не менее 12 месяцев;
- на работы по техническому обслуживанию — не менее 60 календарных дней с даты подписания акта выполненных работ.
В случае выявления недостатков, возникших по вине Исполнителя, Исполнитель обязан устранить их за свой счет в срок, согласованный с Заказчиком.
· Результат выполнения работ/услуг
Результатом выполнения работ является:
- поставка и монтаж 2 кондиционеров с вводом в эксплуатацию;
- монтаж 1 кондиционера с вводом в эксплуатацию;
- техническое обслуживание 7 кондиционеров;
- исправное и работоспособное состояние оборудования;
- готовность кондиционеров к дальнейшей эксплуатации.
По окончании работ Исполнитель предоставляет Заказчику:
- акт выполненных работ;
- документы на поставленное оборудование;
- гарантийные документы;
- рекомендации по дальнейшей эксплуатации оборудования. 
· Место оказания услуг
Место оказания услуг по техническому обслуживанию 7 (семи) кондиционеров, поставке и монтажу 1 (одного) нового кондиционера, а также монтажу 1 (одного) кондиционера, предоставленного Заказчиком: г. Павлодар, ул. Майры, 27/1.
Место оказания услуги по поставке и установке 1 (одного) кондиционера: с. Мойылды, Насосная станция.
· Порядок согласования
До поставки кондиционеров Исполнитель обязан предварительно согласовать с Заказчиком технические характеристики и комплектацию поставляемого оборудования. Поставляемые кондиционеры должны соответствовать требованиям настоящей технической спецификации.
Поставка оборудования с техническими характеристиками ниже установленных требований не допускается. В случае поставки товара, не соответствующего технической спецификации, Заказчик вправе отказать в приемке, а Исполнитель обязан произвести замену товара за свой счет.
Исполнитель обязан предварительно согласовать с Заказчиком места установки кондиционеров, дату и время выполнения монтажных работ, порядок технического обслуживания, доступ к объектам, а также иные организационные вопросы, необходимые для надлежащего исполнения договора.
По всем вопросам обращаться: 8 776 138 80 77, Санжар.
Техникалық ерекшелік
кондиционерлерді жеткізу, монтаждау және оларға техникалық қызмет көрсету жөніндегі жұмыстарға
• Орындаушы:
1. ауа баптағыштарды жеткізу - 2 дана.
2. қолда бар қабырғалық/сплит-типті кондиционерлерге техникалық қызмет көрсету - 7 дана.
3, Қабырғалық/сплит-типті кондиционерлерді монтаждау - 3 дана.
Орындаушы Тапсырыс берушінің үй-жайларында жарамды климаттық жабдықтарды, қолайлы температуралық режим жасауды, жаңа кондиционерлерді пайдалануға беруді, сондай-ақ қолда бар кондиционерлерді жарамды, қауіпсіз және жұмысқа қабілетті жағдайда ұстауды қамтамасыз етуге міндетті.
Жұмыстар жабдықтың бұзылуын болдырмау, салқындатқыш агенттің ағып кету қаупін, сүзгілердің ластануын, дренаж жүйесі жұмысының бұзылуын, салқындату/жылыту сапасының нашарлауын және өзге де ақаулықтарды азайту мақсатында орындалады.
• Жеткізілетін кондиционерлерге қойылатын талаптар
Қабырға үлгісіндегі кондиционер/сплит-жүйе.
Саны: 2 дана;
- Негізгі режимдер: салқындату/жылыту;
- Қызмет көрсетілетін алаң: кемінде 20 шаршы метр;
- Салқындату қабілеті: кемінде 7000 BTU/сағ;
- Салқындату режиміндегі қуаты: кемінде 2680 Вт;
- Жылыту режиміндегі қуаты: кемінде 2760 Вт;
- Салқындату кезінде тұтынылатын қуат: 850 Вт-тан аспайды;
- Жылыту кезінде тұтынылатын қуат: 800 Вт-тан аспайды;
- Энергия тиімділігі сыныбы: А төмен емес;
- Жұмыс температурасының диапазоны: -7 °C бастап +45 °C дейін;
- Коммуникацияның ең үлкен ұзындығы: кемінде 4 м;
- Ішкі блоктың шу деңгейі: 51 дБ-дан аспайды;
- Салқындатқыш агенттің түрі: R410A немесе балама;
- Қуат: 220-240 В, 50 Гц;
Жиынтыққа: ішкі блок; сыртқы блок; қашықтықтан басқару пульті; монтаждау жиынтығы; пайдалану жөніндегі нұсқаулық; кепілдік құжаттары. Жеткізілетін кондиционерлер жаңа, бұрын пайдаланылмаған, механикалық зақымдалмаған және жөндеу іздері жоқ болуы тиіс. Жеткізілетін кондиционерлер мәлімделген сипаттамаларға сәйкес болуы және пайдалануға жарамды болуы тиіс.
Жеткізілетін кондиционерлерге кепілдік - кемінде 12 ай.
• 3 (үш) кондиционерді монтаждау бойынша жұмыстар құрамы
Орындаушы мынадай жұмыстарды орындауға міндетті:
1, Кондиционерлерді орнату орнына дейін жеткізу.
2, Жабдықты түсіру және Тапсырыс берушінің үй-жайына әкелу.
3, Ауа баптағыштарды орнату орнын тексеру.
4, Ішкі және сыртқы блоктарды орналастыру орындарын Тапсырыс берушімен келісу.
5, Кондиционердің ішкі блогын монтаждау.
6, Кондиционердің сыртқы блогын монтаждау.
7, Сыртқы блок үшін кронштейндер мен бекіту элементтерін орнату.
8, Блок аралық трассаны төсеу үшін саңылаулар бұрғылау.
9, Ішкі және сыртқы блок арасында мыс құбырларды төсеу.
10, Электр кабелін және блок аралық қосылыстарды төсеу.
11, Конденсатты бұру үшін дренаж жүйесін төсеу.
12, Блок аралық трассаны жылу оқшаулау.
13, Монтаждаудан кейін технологиялық саңылауларды герметизациялау.
14, Жүйені вакуумдау.
15, Қосылыстардың герметикалығын тексеру.
16, Салқындатқыш агентпен (фреонмен) толтыру.
17, Кондиционерді электрмен қоректендіруге қосу.
18, Қажет болған жағдайда қосымша қажетті жөндеу.
19, Іске қосу-жөндеу жұмыстары.
20, Барлық көзделген режимдерде кондиционердің жұмысын тексеру.
21, Тапсырыс беруші өкілінің жабдықты пайдалану жөніндегі нұсқаулығы.
22, Монтаждау жұмыстарын орындағаннан кейін қоқыс пен қалдықтарды жинау.
23, Орындалған жұмыстар актісін ұсыну.

• 7 кондиционерге техникалық қызмет көрсету бойынша жұмыстар құрамы
Орындаушы әрбір қызмет көрсетілетін кондиционер бойынша мынадай жұмыстарды орындауға міндетті: 1, Кондиционердің ішкі және сыртқы блогын көзбен шолу.
2, Жабдықтың жалпы техникалық жай-күйін тексеру.
3, Ішкі блоктың сүзгілерін шаң мен ластанудан тазарту.
4, Ішкі блоктың жылу алмастырғышын тазалау.
5, Ішкі блок корпусын тазалау.
6, Дренаж жүйесін тексеру және тазалау.
7, Конденсаттың бұрылуын тексеру.
8, Сыртқы блокты ластанудың, зақымданудың және бөгде заттардың болуына тексеру.
9, Сыртқы блокты шаңнан, кірден және қоқыстан тазалау.
10, Ішкі және сыртқы блоктардың бекітпелерін тексеру.
11, Блок аралық қосылыстардың жай-күйін тексеру.
12, Электр қосылыстары мен қоректендіру кабелін тексеру.
13, Басқару пультінің жұмысын тексеру.
14, Кондиционердің жұмыс режимін тексеру: салқындату, жылыту, желдету, кептіру - осы режимдер болған кезде.
15, Ішкі блоктың кіретін және шығатын жеріндегі ауа температурасын тексеру.
16, Жүйедегі салқындатқыш агенттің қысымын тексеру.
17, Салқындату агентінің ықтимал ағуына жүйені тексеру.
18, Салқындатқышты өндіруші көздеген типке сәйкес келетін салқындатқыш агентпен (фреонмен) толтыру
19, Қызмет көрсетуден кейін кондиционерді іске қосу және оның жұмыс қабілеттілігін тексеру.
20, Орындалған жұмыстар актісін жасау.
• Орындаушыға қойылатын талаптар
Орындаушы:
- кондиционерлерді жеткізу, монтаждау және техникалық қызмет көрсету бойынша жұмыстарды орындау тәжірибесінің болуы;
- қажетті құралдардың, жабдықтардың, материалдар мен шығыс материалдарының болуы;
- білікті персоналдың жұмыстарды орындауын қамтамасыз ету;
- жұмыстарды орындау кезінде қауіпсіздік техникасы ережелерін сақтауға;
- жабдықты қосу кезінде электр қауіпсіздігі талаптарын сақтау;
- Тапсырыс берушінің мүлкінің бүлінуіне жол бермеуге;
- Тапсырыс берушінің үй-жайларының, қабырғаларының, төбелерінің, әрлеулерінің және өзге де мүлкінің сақталуын қамтамасыз етуге;
- жұмыс аяқталғаннан кейін құрылыс қоқыстарын, қаптамаларды, ластануларды және пайдаланылған материалдарды алып тастау.
- Кондиционердің қалыпты жұмыс істеуіне кедергі келтіретін анықталған ақауларды, ақауларды және олқылықтарды жою, оның ішінде осы тізбеде көрсетілмеген, бірақ жабдықтың жарамды және жұмысқа жарамды күйін қалпына келтіру үшін қажетті жұмыстарды орындау

• Жұмыс сапасына қойылатын талаптар
Жұмыстар жеткiзiлген және қызмет көрсетiлген жабдықтардың жұмысқа қабiлеттiлiгiн қамтамасыз ете отырып, сапалы, толық көлемде орындалуы тиiс.
Жұмыстарды орындағаннан кейін:
- жаңа кондиционерлер орнатылуы, қосылуы және пайдалануға берілуі тиіс;
- қызмет көрсетілетін кондиционерлер қосылып, штаттық режимде жұмыс істеуі тиіс;
- жабдық техникалық мүмкіндіктерге сәйкес салқындатуды/жылытуды қамтамасыз етуі тиіс;
- кондиционерлерде бөгде шу, діріл, конденсаттың ағуы болмауы тиіс;
- дренаж жүйесі конденсаттың қалыпты бұрылуын қамтамасыз етуі тиіс;
- сүзгілер, ішкі және сыртқы блоктар тазартылуы тиіс;
- электр және блок аралық қосылыстар тексерілуі тиіс;
- монтаждау орындары тиісті күйге келтірілуі тиіс.

• Жұмыстарды орындау мерзімі
Жұмыстар Тапсырыс берушінің өтінімі бойынша келісілген мерзімде бір мезгілде орындалуы тиіс.
Жұмыстарды орындау мерзімі: шарт жасалған не Тапсырыс беруші өтінім берген күннен бастап 15 күнтізбелік күн ішінде.

• Кепілдік міндеттемелер
Орындаушы:
- орындалған монтаждау жұмыстарына - орындалған жұмыстар актісіне қол қойылған күннен бастап кемінде 12 ай;
- жеткізілген жабдыққа - кемінде 12 ай;

- техникалық қызмет көрсету жөніндегі жұмыстарға - орындалған жұмыстар актісіне қол қойылған күннен бастап кемінде күнтізбелік 60 күн.
Орындаушының кінәсінен туындаған кемшіліктер анықталған жағдайда, Орындаушы оларды Тапсырыс берушімен келісілген мерзімде өз есебінен жоюға міндетті.
• Жұмыстарды/қызметтерді орындау нәтижесі
Жұмыстарды орындау нәтижесі:
- пайдалануға беру арқылы 2 кондиционерді жеткізу және монтаждау;
- пайдалануға беру арқылы 1 кондиционерді монтаждау;
- 7 кондиционерге техникалық қызмет көрсету;
- жабдықтың жарамды және жұмысқа қабілетті жай-күйі;
- кондиционерлердің одан әрі пайдалануға дайындығы.
Жұмыстар аяқталғаннан кейін Орындаушы Тапсырыс берушіге:
- орындалған жұмыстар актісі;
- жеткізілген жабдықтың құжаттары;
- кепілдік құжаттары;
- жабдықты одан әрі пайдалану жөніндегі ұсынымдар.
• Қызмет көрсету орны
Тапсырыс беруші ұсынған 7 (жеті) кондиционерге техникалық қызмет көрсету, 1 (бір) жаңа кондиционерді жеткізу және монтаждау, сондай-ақ 1 (бір) кондиционерді монтаждау бойынша қызметтер көрсету орны: Павлодар қаласы, Майра көшесі, 27/1.
1 (бір) кондиционерді жеткізу және орнату бойынша қызмет көрсету орны: Мойылды ауылы, Сорғы станциясы.
• Келісу тәртібі
Орындаушы кондиционерлерді жеткізгенге дейін Тапсырыс берушімен жеткізілетін жабдықтың техникалық сипаттамалары мен жиынтығын алдын ала келісуге міндетті. Жеткізілетін кондиционерлер осы техникалық ерекшеліктің талаптарына сәйкес болуы тиіс.
Техникалық сипаттамалары белгіленген талаптардан төмен жабдықтарды жеткізуге жол берілмейді. Техникалық ерекшелікке сәйкес келмейтін тауар жеткізілген жағдайда, Тапсырыс беруші қабылдаудан бас тартуға құқылы, ал Орындаушы тауарды өз есебінен ауыстыруға міндетті.
Орындаушы Тапсырыс берушімен кондиционерлерді орнату орындарын, монтаждау жұмыстарын орындау күні мен уақытын, техникалық қызмет көрсету тәртібін, объектілерге қол жеткізуді, сондай-ақ шартты тиісінше орындау үшін қажетті өзге де ұйымдастыру мәселелерін алдын ала келісуге міндетті.
[bookmark: _GoBack]Барлық сұрақтар бойынша: 8 776 138 80 77, Санжар.
