Техническая спецификация 
Закупаемых услуг
	Наименование закупки:
	Услуги по техническому обслуживанию систем видеонаблюдений


	Срок оказания услуг:
	В течении 12 месяцев

	Описание и требуемые функциональные, технические, качественные и эксплуатационные характеристики закупаемых услуг
	Техническое обслуживание комплекса систем видеонаблюдения Исполнитель осуществляет в соответствии с действующими нормами и правилами на данные системы и технические средства. 
Техническое обслуживание включает в себя следующие  услуги:  
· Поставщик должен произвести работы по установке и настройке поставляемой системы для интеграции с системой внешнего видеонаблюдения ЦОУ РОВД Таласского района, а также другие работы необходимые для запуска системы в эксплуатацию. 
· Вывод изображения ко всем трубящимся рабочим станциям заказчика.

· После завершения всех пусконаладочных работ Поставщик должен составить акт выполненных работ, для подписания с представителем Заказчика. 

Все работы по запуску системы в эксплуатации проводятся за счет поставщика.

· услуги по сервисному обслуживанию (внешний осмотр, проверка работоспособности, профилактические работы,) не менее 1-2 раза в месяц;
· услуги по устранению неисправностей или отказов в работе системы и работа видеокамер ; 
· Постоянное, корректное ведение журнала по техническому обслуживанию системы  видеонаблюдения
· мелко срочный ремонт (устранение неисправностей) технических средств путем замены или восстановления комплектующих изделий и технических средств.Замена комплектующих, оборудования, вышедших из строя в период технического обслуживания, приобретается за счет Заказчика;
· Услуги по техническому обслуживанию системы видеонаблюдения выполняются Поставщиком не реже 1-2 раза в месяц, и по заявке Заказчика;

· Проводить техническое обслуживание в полном объеме, в установленные сроки. По заявке Заказчика, производить профилактические и ремонтные работы, устранение неисправностей, поломок с заменой или восстановлением вышедших из строя деталей, составных частей или всего элемента системы с последующей ее регулировкой, проверкой с приемо - контрольными приборами, станциями, концентраторами, и сдачи системы в исправном и работоспособном состоянии.
· Выполнять установленные правила внутреннего распорядка правил ТБ, пожарной безопасности, действующие у Заказчика;


       Оплата по техническому обслуживанию системы видеонаблюдения производится ежеквартально по Актам выполненных работ



Сатып алынатын қызметтердің техникалық ерекшелігі

	Сатып алудың атауы:
	Бейнебақылау жүйелеріне техникалық қызмет көрсету жөніндегі қызметтер



	Қызмет көрсету мерзімі:

	12 ай

	Сатып алынатын қызметтердің сипаттамасы және талап етілетін функционалдық, техникалық, сапалық және пайдалану сипаттамалары
	·  Жеткізуші Талас АІІБ-нің сыртқы бейнебақылау жүйесімен біріктіру үшін жеткізілетін жүйені орнатуды және конфигурациялауды, сондай-ақ жүйені іске қосу үшін қажетті басқа жұмыстарды орындауы қажет.

· Тұтынушының барлық құбырлы жұмыс станцияларына кескінді шығару

· Барлық іске қосу жұмыстары аяқталғаннан кейін Жеткізуші Тапсырыс берушінің өкілімен қол қою үшін аяқтау актісін ресімдеуі керек.

Жүйені іске қосу бойынша барлық жұмыстар жеткізушінің есебінен жүзеге асырылады
Сатып алынатын қызметтердің сипаттамасы және талап етілетін функционалдық, техникалық, сапалық және пайдалану сипаттамалары бейнебақылау жүйелерінің кешеніне техникалық қызмет көрсетуді Орындаушы осы жүйелер мен техникалық құралдарға арналған қолданыстағы нормалар мен қағидаларға сәйкес жүзеге асырады.

Техникалық қызмет көрсету келесі қызметтерді қамтиды:

* сервистік қызмет көрсету бойынша қызметтер (сыртқы тексеру, жұмысқа қабілеттілігін тексеру, профилактикалық жұмыстар) айына кемінде 1-2 рет;

* жүйенің жұмысындағы ақауларды немесе бас тартуды жою бойынша қызметтер және бейнекамералардың жұмысы ;
 * Бейнебақылау жүйесіне техникалық қызмет көрсетуді үздіксіз, журналға  дұрыс тіркеу 
· * жинақтаушы бұйымдар мен техникалық құралдарды ауыстыру немесе қалпына келтіру жолымен техникалық құралдарды ұсақ жедел жөндеу (ақаулықтарды жою). Жұмыс істемейтін – бұйымдар  мен құрылғыларды, Тапсырыс берушінің есебінен сатып алынған ауыстырылатындарға функционалды баламалы жүйелерді ауыстыру;

* Бейнебақылау жүйесіне техникалық қызмет көрсету бойынша қызметтерді өнім беруші айына кемінде 1-2 рет және Тапсырыс берушінің өтінімі бойынша орындайды;

* Белгіленген мерзімде толық көлемде техникалық қызмет көрсету. Тапсырыс берушінің өтінімі бойынша профилактикалық және жөндеу жұмыстарын жүргізуге, жүйенің істен шыққан бөлшектерін, құрамдас бөліктерін немесе бүкіл элементін кейіннен реттей отырып, қабылдау - бақылау аспаптарымен, станциялармен, концентраторлармен тексере отырып, ауыстыра немесе қалпына келтіре отырып, ақаулықтарды, сынуларды жоюға және жүйені жарамды және жұмысқа қабілетті күйде тапсыруға құқығы бар.

* Тапсырыс берушіде қолданылатын ҚТ, өрт қауіпсіздігі ережелерінің белгіленген ішкі тәртіп ережелерін орындау;
* Бейнебақылау жүйесіне қызмет көрсету үшін төлем тоқсан сайын Жұмыстың аяқталуы туралы куәліктерге сәйкес жүргізіледі.




