Техническая спецификация

ПОДПИСКА НА ОБНОВЛЕНИЕ ПРОГРАММНОГО КОМПЛЕКСА АВС ДОПОЛНЕНИЕ (ПЕРЕДАЧА ВСЕХ ТЕКУЩИХ РЕДАКЦИЙ И МОДИФИКАЦИЙ В ТЕЧЕНИЕ ГОДА) НА ОДНО РАБОЧЕЕ МЕСТО.
Поставщик обязуется:

· произвести передачу обновления программного комплекса АВС в течение 15 (пятнадцати) рабочих дней со дня  получения Поставщиком предоплаты в размере, 100% от стоимости услуги, в надлежащем качестве и в полном объёме;

· датой отправки новой редакции программного комплекса АВС считается дата оформления Исполнителем почтовой накладной (реестра) для передачи пакета почтовой (курьерской) организации, либо датой отправки лицензионных файлов на E-mail .
· лицензии на РСНБ РК 2015 передаются Заказчику при условии предоставления копии Свидетельств(а) пользователя Базы данных от АО «КазНИИСА» для каждого рабочего места ПК АВС. Несвоевременное предоставление Заказчиком копий Свидетельств(а) пользователя Базы данных для передачи лицензий не является основанием для не подписания Акта оказанных услуг на гос. Портале.

· обеспечить своевременную передачу обновления программного комплекса АВС надлежащего качества, в полном объёме, в  установленный срок;

· обеспечить Заказчика в течение 1 (одного) года технической поддержкой новых редакций программного комплекса АВС, а именно:

· оказать услугу по поставке новых редакций к программному комплексу АВС в сроки и на условиях, предусмотренных Договором (номер(а) ключа(ей): Guardant/ HASP №1178563831). Текущие редакции помещаются на сайт www.abccenter.ru, вариант для Республики Казахстан.
(   передавать все текущие редакции и модификации программного комплекса в течение 12 (двенадцати) месяцев со дня подписания уполномоченными представителями обеих Сторон акта оказанных услуг передачи новой редакции программного комплекса АВС в полном объёме по Договору;

(      проводить консультации по эксплуатации программного комплекса;

(     осуществить комплекс операций (технических воздействий), направленных   на поддержание программного комплекса АВС в исправном состоянии. В случае если неисправное состояние программного комплекса АВС возникает в процессе самовольного вмешательства Заказчика, либо третьими лицами, за действия которых отвечает Заказчик, техническая поддержка программного комплекса АВС производится за счёт Заказчика.

Новая редакция ПК АВС поставляется  Поставщиком по адресу: Жамбылская область, город Тараз, улица Болтирик Шешен №2.
Техникалық сипаттама

АВС БАҒДАРЛАМАЛЫҚ КЕШЕНІН ЖАҢАРТУҒА ЖАЗЫЛУ БІР ЖҰМЫС ОРНЫНА ТОЛЫҚТЫРУ (ЖЫЛ ІШІНДЕ БАРЛЫҚ АҒЫМДАҒЫ РЕДАКЦИЯЛАР МЕН МОДИФИКАЦИЯЛАРДЫ БЕРУ).

Жеткізуші міндеттенеді:

- АВС бағдарламалық кешенін жаңартуды өнім беруші алдын ала төлем алған күннен бастап 15 (он бес) жұмыс күні ішінде қызмет құнының 100% мөлшерінде, тиісті сапада және толық көлемде беру;

- АВС бағдарламалық кешенінің жаңа редакциясын жіберу күні Орындаушының пошта (курьерлік) ұйымына пакетті беру үшін почта жүкқұжатын (тізілімін) ресімдеген күні немесе лицензиялық файлдарды E-mail-ге жіберген күні болып есептеледі .

- ҚР ҰҚК 2015 лицензиялары Тапсырыс берушіге "ҚазҚСҒЗИ" АҚ-дан АВС ӨК-нің әрбір жұмыс орны үшін деректер базасын пайдаланушының куәліктерінің(А) көшірмесі берілген жағдайда беріледі. Тапсырыс берушінің лицензияларды беру үшін деректер базасын пайдаланушы куәліктерінің(А) көшірмелерін уақтылы ұсынбауы мемлекеттік порталда көрсетілген қызметтер актісіне қол қоймау үшін негіз болып табылмайды.

- тиісті сападағы АВС бағдарламалық кешенін жаңартуды белгіленген мерзімде толық көлемде уақтылы беруді қамтамасыз ету;

- Тапсырыс берушіні 1 (бір) жыл ішінде АВС бағдарламалық кешенінің жаңа редакцияларын техникалық қолдаумен қамтамасыз ету, атап айтқанда:

- шартта көзделген мерзімдерде және шарттарда АВС бағдарламалық кешеніне жаңа редакцияларды жеткізу бойынша қызмет көрсету(кілт нөмірі(лер): Guardant/ Hasp №1178563831). Ағымдағы басылымдар сайтқа орналастырылады www.abccenter.ru.Қазақстан Республикасы үшін нұсқа.

* бағдарламалық кешеннің барлық ағымдағы редакциялары мен модификацияларын екі Тараптың уәкілетті өкілдері көрсетілген қызметтер актісіне қол қойған күннен бастап 12 (он екі) ай ішінде АВС бағдарламалық кешенінің жаңа редакциясын шарт бойынша толық көлемде беру;

* бағдарламалық кешенді пайдалану бойынша консультациялар жүргізу;

* АВС бағдарламалық кешенін жарамды күйде ұстауға бағытталған операциялар (техникалық әсерлер) кешенін жүзеге асыру. Егер АВС бағдарламалық кешенінің ақаулы жай-күйі Тапсырыс берушінің өз бетінше араласу процесінде не іс-әрекеттері үшін Тапсырыс беруші жауапты үшінші тұлғалар пайда болған жағдайда, АВС бағдарламалық кешеніне техникалық қолдау Тапсырыс берушінің есебінен жүргізіледі.

АВС ӨК жаңа редакциясын жеткізуші Жамбыл облысы, Тараз қаласы, Бөлтір Шешен көшесі №2 мекенжайы бойынша жеткізеді.

(нақты мекен-жайы)
