Приложение №2 к Договору
                                                                               о государственных закупках                                                                                                                                                                                                                                                                                                                     

Техническая спецификация закупаемых работ и услуг
Цель и задача.
       - обеспечение бесперебойной работы систем автоматической пожарной сигнализации;
       -обслуживание оборудования на объекте Заказчика;
      - организация профилактического технического обслуживания оборудования. 
Объекты-школа и пришкольный интернат.

Обязанности Поставщика:
- техническое  обслуживание системы автоматической пожарной сигнализации;
       - обслуживание пожарных систем осуществляется 24 часа в сутки, семь дней в 
неделю.Осуществление технического контроля за правильной эксплуатацией Заказчиком установок сигнализации - осуществляется постоянно;
· осуществление регламентных работ по техническому обслуживанию и планово-предупредительному ремонту автоматических установок пожарной сигнализации;
· в случае выхода из строя обслуживаемого оборудования  произвести их замену в кратчайшие сроки и наладить работу системы пожарной  сигнализации, при этом ремонт, закуп запасных частей  и обслуживание производиться Поставщиком самостоятельно из суммы заложенной в ценовом предложении;
· проведение внепланового обслуживания (не исключает планового проведения регламентных работ) - по мере необходимости;
· оказание технической помощи Заказчику в вопросах эксплуатации установок сигнализации (проведение инструктажей, составление инструкций и т.д.) в соответствии с Правилами пожарной безопасности РК - по мере необходимости;
· выдачу рекомендаций по улучшению работы установок сигнализации- по мере необходимости.
· рекомендации Исполнителя по соблюдению установленного режима содержания пожарной сигнализации являются обязательными для Заказчика.
· поставщик гарантирует качество оказываемых Услуг в соответствии с условиями Договора и гарантирует бесперебойное, качественное и своевременное оказание Услуг Заказчику.
· в случае ненадлежащего исполнения обязательств по Договору и некачественного или несвоевременного  предоставления услуг Заказчик  письменно уведомляет Поставщика обо всех претензиях.
· Поставщик получив уведомление обязан устранить все имеющие недостатки за свой счет без какого либо ущерба Заказчику,

Требования к поставщику работ, услуг:

При проведении работ на объектах Заказчика, прежде чем приступать к работе, Поставщику в обязательном порядкетребуется:
-.Предоставить Заказчику график технического обслуживания автоматической пожарной сигнализации (далее АПС) на объектах Филиала с указанием даты и время вероятного посещения объекта (при изменении даты и времени по погодным и др. условиям уведомить Заказчика); 
-Согласовать и по факту полученного допуска на проведение работ от Заказчика, а также предоставленного списка сотрудников приступает к выполнению работ.
Поставщик несет полную ответственность за оборудование на момент наладки каждого объекта филиала ЗАКАЗЧИКА. 
ПОСТАВЩИК несет ответственность за оборудование ЗАКАЗЧИКА, получив комплектующие данного оборудования на момент его настройки, после наладки обязан передать их заказчику предоставив все требуемые  комплектующие к данному оборудованию, необходимые для поддержания оборудования в рабочем состоянии, а также для выпущенных и рекомендуемых технических усовершенствований аппаратных средств.
Специалисты Поставщика для выполнения технической поддержки, регулярно посещают Заказчика по окончании наладки до окончания срока действия настоящего договора выполняют диагностику, проверку, ведут журналы сбоев обслуживаемых систем для обнаружения потенциальных проблем, при необходимости решают проблемы с механическими или электронными компонентами. 

Требования к техническому обслуживанию противопожарного оборудования.

-Поставщик обязан завести журнал по техническому (сервисному) обслуживанию АПС, где ведется отметка выполненных работ по сервисного обслуживания АПС с указанием Ф.И.О. обслуживающего работника, №служебного документа, даты и времени посещения объекта Заказчика, который хранится у руководителя отдела на местах;
-Поставщик при приеме объекта обязан обследовать  системы АПС на предмет исправности, ав случае  выявления неисправностей устранить  в кратчайшие сроки, выполненная работа вносится в журнал по сервисному обслуживанию АПС, при этом затраты (закуп запасных частей и т.д)  производиться Поставщиком самостоятельно. По завершению приемки предоставить Заказчику акт приема объекта на каждый объект отдельно, что для Заказчика является объязательным;
-Поставщику при приеме обектов Филиала необходимо иметь оборудование и комплектующие (прибор приемно-контрольный пожаро-охранный, датчик пожарный дымовой, датчик пожарный тепловой, таблички «Вход», «Выход»,  кабель и т.д) систем АПС, для поддержания в работоспособном состоянии все объекты филиала по договору;
- Поставщик осуществляет необходимые сервисные работы для обеспечения бесперебойной работы оборудования.
     - Поставщик  обязан ежемесячнодо 25 числа текущего месяца произвести сервисное обслуживание системы АПС и не позднее 3(трех) рабочих дней предоставить Заказчику  акт выполненных работ на Веб-портале государственных закупок.
     -Поставщик обязан ежеквартально проводить комплексную проверку систем противопожарной безопасности и ежемесячно техническое обслуживание системы автоматической пожарной сигнализации.
     - Поставщик обязан провести профилактические работы оборудования согласно срокам, установленных в регламенте выполнения сервисных работ.
     - Поставщик обеспечивает предоставление консультаций и рекомендаций по эксплуатации оборудования, как непосредственно на месте, так и по телефону, факсу, электронной почте и др.
     - Поставщик самостоятельно производит замену, ремонт, обслуживание и закуп запасных частей в случае выявления неработающих запасных частей в составе систем  из суммы заложенной в ценовом предложении.
     - В случае ремонтных работ в здании (помещении) Заказчика, Поставщик (за свой счет) обязан не более 2-х суток привести в работоспособность  оборудование пожарной сигнализации.
Перечень видов  работ выполняемых при ежемесячно техническом обслуживании  системы  автоматический пожарной сигнализации.
-внешний осмотр составных частей установки (приемно-контрольного устройства (терминала управления), извещателей, оповещателей, датчиков ,шлейфа сигнализации) на отсутствие механических повреждений, коррозии, загрязнений, прочности крепления и пр.
-контроль рабочего положения выключателей и переключателей, датчиков ,исправности световой индикации, наличия пломб на приемно-контрольном устройстве.
-контроль основного и резервного источников питания и проверка автоматического переключения питания с рабочего ввода на резервный
-проверка работоспособности составных частей системы (терминала управления, детекторов, измерения параметров шлейфа и т.д.)
-профилактические проверки работоспособности системы в целом (контрольные тесты).
-тестирование  программы   на сработку при поступлении сигналов. 
Для обнаружения потенциальных проблем специалисты Поставщика имеют возможность также выполнять следующее:
проверять кабели, их подключение и индикаторы обслуживаемого оборудования;
проверять температуру и влажность и сравнивать с рекомендациями производителя;
устанавливать соответствующие технические усовершенствования и модификаторы микрокодов и прошивок, которые, по мнению производителя оборудования, необходимы для стабильной работы и обеспечения производительности.
Специалисты Поставщика должны представлять отчет о состоянии оборудования и пуско-наладочных  работ.
После завершения наладочных, пуско-наладочных работ, Поставщик обязан подготовить отчет по проведенным работам, как по аппаратной, так и по программной части, по требованию Заказчика.
-В сумму включены все необходимые транспортные, командировочные, накладные расходы, а также  материалы, подъемные механизмы. 
Сроки оказания услуг: с момента подписания договора обеими сторонами до 31.12.2026г.
Условия оплаты: безналичный расчет, по акту выполненных работ.

















№2 қосымша Шарт
мемлекеттік сатып алу туралы

                                                   Сатып алынатын жұмыстар мен қызметтердің
                                                               техникалық ерекшеліктері


Мақсаты мен міндеттері

· автоматты өрт сигнализациясы  жүйесінің үздіксіз жұмысын қамтамасыз ету
· Тапсырыс берушінің нысанындағы құрал-жабдықтарға қызмет көрсету
· құрал-жабдықтарға профилактикалық техникалық қызмет көрсетуді ұйымдастыру
· Нысандары-мектеп және мектеп-интернат.

Жеткізіп берушінің міндеттері:

        - автоматты өрт сигнализациясы  жүйесіне техникалық қызмет көрсету
        - өрт сигнализациясына қызмет көрсету күніне 24 сағат, аптасына 7 күнде жүзеге асырылады. Тапсырыс беруші орнатқан сигнализацияның дұрыс пайдаланылуы үшін техникалық қадағалауды жүзеге асыру – тұрақты жүзеге асырылады; 
- техникалық қызмет көрсету және жоспарлық-алдын ала жөндеу бойынша регламенттік  жұмыстарды жүзеге асыру 
-қызмет көрсетілетін құрал-жабдық істен шыққан жағдайда оларды қысқа мерзім ішінде ауыстыру жүргізіледі, күзет сигнадизациясы жүйесінің жұмысы жөнделеді, бұл ретте қосалқы бөлшектерді сатып алуды, жөндеуді  және қызмет көрсетуді Жеткізіп беруші өз бетінше  бағалық ұсыныста көрсетілген сомадан жүргізеді; 
-жоспардан тыс қызмет көрсетуді жүргізу (жоспарланған регламенттік жұмыстар жүргізуді жоққа шығармайды ) – қажет болған жағдайда;
-ҚР Өрт қауіпсіздігі қағидасына сәйкес, орнатылған сигнализацияларды пайдалану мәселелері (нұсқаулық өткізу, нұсқамалықтарды құрастыру және т.б.)  бойынша Тапсырыс берушіге техникалық көмек көрсету - қажет болған жағдайда; 
-орнатылған сигнализацияның жұмысын жақсарту бойынша нұсқаулар беру -- қажет болған жағдайда. 
        Орындаушының күзет-өрт сигнализациясын күтіп ұстаудың белгіленген режимін сақтау жөніндегі нұсқаулары Тапсырыс беруші үшін міндетті болып табылады.   
        -Жеткізіп беруші Шарт талаптарына сәйкес көрсетілетін Қызмет сапасына кепілдік береді және Тапсырыс берушіге Қызметті үздіксіз, сапалы әрі уақытылы көрсетуге кепілдік береді
        - Шарт бойынша міндеттер тиісінше орындалмаған жағдайда  және сапасыз немесе мерзімінде ұсынылмағанда Тапсырыс беруші барлық кінәраттар туралы Жетікізіп берушіге жазбаша хабарлайды
      -   жеткізуші хабарламаны алып, барлық кемшіліктерді Жеткізушіге қандай да бір нұқсан келтірмей өз есебінен жоюға міндетті. 
Жұмыс, қызмет жеткізіп берушісіне қойылатын талаптар:
-Жеткізуші АТҚ және тегі көрсетіле отырып, АПЖ-ға техникалық (қызметтік) қызмет көрсету журналын жүргізуге міндетті, онда АПЖ-ға техникалық қызмет көрсету бойынша орындалған жұмыстардың белгісі сақталады. қызмет көрсетуші қызметкер, қызмет көрсету құжатының нөмірі, жердегі бөлім басшысында сақталатын Тапсырыс берушінің объектісіне бару күні мен уақыты;
-Жабдықтаушы объектіні қабылдаған кезде APS жүйелерінің жұмысқа жарамдылығын тексеруге міндетті, ал қандай да бір ақаулар болған жағдайда оларды мүмкіндігінше қысқа мерзімде жою, орындалған жұмыс APS қызмет көрсету журналына енгізіледі, ал шығындар (сатып алу) қосалқы бөлшектер және т.б.) Жеткізуші дербес жасайды. Қабылдау аяқталғаннан кейін Тапсырыс берушіге міндетті түрде әрбір нысан бойынша объектіні қабылдау актісін жеке-жеке ұсыну;
-Филиал объектілерін қабылдау кезінде Жеткізушіде жабдықтар мен керек-жарақтар (өрт дабылының басқару пульті, өрт түтінінің датчигі, термиялық өрт датчигі, «Кіріс», «Шығыс» белгілері, кабель және т.б.) барлық объектілердің жай-күйі болуы керек. шарт бойынша филиал;Өнім беруші ай сайын автоматты өрт сигнализациясы жүйесіне сервистік қызмет көрсетуге және Тапсырыс берушіге (бөлім басшысына) орындалған жұмыстар актісін ұсынуға міндетті.
Өнім беруші ай сайын ағымдағы айдың 25-не дейін автоматты өрт сигнализациясы жүйесіне сервистік қызмет көрсетуге және Тапсырыс берушіге 3(үш) жұмыс күнінен кешіктірмей орындалған жұмыстар актісін мемлекеттік сатып алу Веб-порталында ұсынуға міндетті.
Өнім беруші тапсырыс берушіде (бөлім басшысында) сақталатын, Тапсырыс берушінің объектісіне бару күні мен уақытын көрсете отырып, автоматты өрт сигнализациясына (СЖТ) техникалық(сервистік) қызмет көрсету жөніндегі журналды (СЖТ) енгізуге міндетті.)
Техникалық сүйемелдеуді орындау үшін Жеткізіп берушінің сертификатталған мамандары аталмыш келісімшартты қолдану мерзімі аяқталғанға дейін жөндеу аяқталғанға дейін Тапсырыс берушіге жиі келіп тұрады, диагностика жүргізеді, әлеуетті мәселелерді анықтау  үшін қызмет етілетін жүйелердің іркілістері журналдарын тексереді, қажет болған жағдайда механикалық немесе электрондық компонент мәселелерін шешеді. 

 Өртке қарсы құрал-жабдыққа техникалық қолдау көрсетуге қойылатын талаптар

-Өнім беруші объектіні қабылдаған кезде автоматты өрт сигнализациясы жүйесін ақаусыздық мәніне тексеруге (акт беруге), ал ақаулықтар анықталған жағдайда қысқа мерзімде жоюға міндетті, бұл ретте шығындарды (қосалқы бөлшектерді сатып алу және т.б.) өнім беруші баға ұсынысында салынған сомадан дербес жүргізеді.	
-Жеткізіп беруші Құралд-жабдықтың үздіксіз жұмысын қамтамасыз ету үшін қажетті сервистік жұмыстарды жүзеге асырады:
- Жеткізіп беруші Тапсырыс берушімен  сервистік жұмыстар жүргізу кестесін келісуге міндетті. 
-Өнім беруші автоматты өрт сигнализациясы жүйесіне қызмет көрсету бойынша сервистік жұмыстарды жүргізудің ай сайынғы кестесін жасауға және Тапсырыс берушіге Қызмет көрсету бойынша жұмыстарды есепке алу үшін ұсынуға міндетті.	
- Жеткізіп беруші тоқсан сайын өртке қарсы қауіпсіздік жүйесін кешенді тексеруді жүргізуге және ай сайын автоматты өрт сигнализациясы жүйесіне техникалық қызмет көрсетуге міндетті.
- Жеткізіп беруші сервистік жұмыстар орындау регламентінде белгіленген мерзімге сәйкес Құрал-жабдықтарға профилактикалық жұмыстар жүргізуі тиіс. Жұмыс қорытындысын  техникалық (сервистік) қызмет көрсету журналына белгілеуі қажет.  
-Жеткізіп беруші тікелей сол жерде, сол сияқты телефон, факс, электрондық пошта және т.б. арқылы  кеңес беруді  және құрал-жабдықты пайдалану бойынша нұсқауды қамтамасыз етеді. 
- Өнім беруші өз бетінше жүргізеді ауыстыру, жөндеу, қызмет көрсету және қосалқы бөлшектерді сатып алу анықталған жағдайда, жұмыс істемейтін қосалқы бөлшектер жүйелерінің құрамындағы сомасынан қойылған баға ұсынысында
- Жағдайда жөндеу жұмыстарын ғимаратында (үй-жайында), Тапсырыс берушінің Өнім беруші (өз есебінен) міндетті 2 тәуліктен әкеліп жұмысқа қабілеттілігі жабдықтар өрт сигнал беру.
Автоматты өрт сигнализациясы  жүйесіне ай сайын техникалық қызмет көрсету кезінде орындалатын жұмыс түрлерінің тізбесі 
· құрылғылардың (қабылдау-бақылау  құрылғыларының (басқару терминалының), хабарлағыштардың, тетіктердің, сигнализация шлейфінің)  құрамдық бөліктерінде механикалық  зақымның, тотығудың, ластың, бекіту беріктігінің және т.б.   болмауына сыртқы тексеру жүргізу;
· ажыратқыштардың және ауыстырып-қосқыштардың, тетіктердің жұмыс қалпын,  жарық индикациясының түзулігін, қабылдау-бақылау құрылғысында  пломбының болуын қадағалау; 


· негізгі және резервтік қуат көздерін бақылау және қуат көзінің автоматты түрде резервтік жұмысқа қосылуын тексеру;
· жүйенің (басқару терминалының, детектордың, шлейф параметрінің шамасын және т.б.)  құрамдық бөліктерінің жұмыс қабілеттілігін тексеру;
· жүйенің толық жұмыс қабілеттілігін профилактикалық тексеру (бақылаулық тесттер) 
· бағдарламаның сигнал түскен кезде іске қосылуын тестілеу; 
Ықтимал проблемаларды анықтау үшін Жеткізіп беруші мамандарының сондай-ақ,   келесілерді орындау мүмкіндіктері бар: 
-кәбілді, олардың қосылуын, қызмет көрсетілетін құралдардың индикаторын тексереді;
- температура мен ылғалдылығын тексереді және өндірушінің  ұсыныстарымен салыстырады; 
 -құрал өндірушінің пікірі бойынша тұрақты жұмыс пен өнімділікті қамтамасыз ету үшін қажетті микрокод модификаторлары  мен аспаптардың тиісті техникалық жетілдірілуін белгілеуге; 
Жеткізіп беруші мамандары құралдардың жай-күйі мен іске  қосу жөндеу жұмыстары туралы есеп ұсынуы қажет. 
Жөндеу, іске қосу жұмыстары аяқталғаннан кейін,  Жеткізіп беруші Тапсырыс берушінің талабы бойынша аппараттық, сондай –ақ бағдарламалық бөліктерге жүргізілген жұмыстар туралы есеп дайындауы қажет. 
Тапсырыс беруші құралды уақытша ажыратуды талап ететін жұмыстарды орындау үшін мерекелік немесе демалыс болып табылатын стандартты жұмыс уақытында әр объект бойынша атқарылған жұмысты тексеру күнін белгілеуге құқылы.
Сомаға барлық қажетті көліктік, іссапарлық, жүкқағаздық шығындар, сондай-ақ, материалдар, көтеретін механизмдер енеді.
Қызмет көрсетудің мерзімі: шартқа қол қойған сәттен бастап 2026 ж.31.12. дейін.
Төлем шарты: орындалған жұмыс актісі бойынша, қолма-қол төлемсіз есеп айырысу.


