«Мемлекеттік мүлік тізілімінің деректеріне қол жеткізуді қамтамасыз ету қызметі» сатып алынатын қызметтерінің техникалық ерекшелігі

	Қызметтің атауы
	Мемлекеттік мүлік тізілімінің деректеріне қол жеткізуді қамтамасыз ету қызметі

	Қызмет көрсету мерзімі
	Қызмет көрсету мерзімі: шартқа қол қойылған күннен бастап 2026 жылғы 31 желтоқсанға дейін

	Талап етілетін сипаттамалардың, параметрлердің және өзге де бастапқы деректердің сипаттамасы:
	1. Терминдер мен анықтамалар:
1.1. Осы техникалық ерекшелікте пайдаланылатын анықтамалар, терминдер және қысқартулар:
1) Сервис – мемлекеттік мүлік тізілімінің «Qalqan» денсаулық сақтауды қаржыландырудың цифрлық сервисі;
2) Жүйе – «Saqtandyrý» ақпараттық жүйесі;
3) Тапсырыс беруші – «Әлеуметтік медициналық сақтандыру қоры» коммерциялық емес акционерлік қоғамы;
4) Өнім беруші – Сервис пен Жүйеге қолжетімділікті ұсынатын тұлға;
5) Пайдаланушы – міндетті әлеуметтік медициналық сақтандыру жүйесіндегі міндеттерді іске асыру үшін Сервис пен Жүйеге қол жеткізу құқығын алған Тапсырыс берушінің қызметкері;
6) электрондық цифрлық қолтаңба (бұдан әрі – ЭЦҚ) – электрондық құжаттың түпнұсқалығын, оның авторлығын және мазмұнының тұтастығын растайтын электрондық цифрлық қолтаңба құралдарының көмегімен жасалған электрондық цифрлық таңбалар жиынтығы;
7) қолжетімділікті өзектендіру – бұрын тіркелген Пайдаланушының қол жеткізу құқықтарын ұзарту немесе өзгерту;
8) қолжетімділікті тоқтату – Пайдаланушының Сервис пен Жүйеге қол жеткізу құқықтарының күшін жою.
2. Өнім беруші көрсететін қызметтердің мақсаты мен арналуы:
2.1. Сатып алынатын қызметтің атауы: Мемлекеттік мүлік тізілімінің деректеріне қол жеткізуді қамтамасыз ету қызметі.
2.2. Қызметтің мақсаты – міндетті әлеуметтік медициналық сақтандыру жүйесіндегі міндеттерді іске асыру үшін қажетті Сервис пен Жүйенің функционалына және деректеріне Пайдаланушылардың қол жеткізуін қамтамасыз ету.
2.3. Қызметтердің құрамына мыналар кіреді:
1) Пайдаланушыларға Сервис пен Жүйеге бастапқы қолжетімділік беру;
2) Пайдаланушыларды жүргізу, оның ішінде:
- қол жеткізу құқықтарын өзектендіру (ұзарту, өзгерту);
- пайдаланушылардың қолжетімділігін тоқтату;
3) Пайдаланушылардың берілген құқықтар шегінде Сервис пен Жүйенің деректерімен және функционалымен жұмыс істеу мүмкіндігін қамтамасыз ету.
2.4. Қызмет көрсетудің мақсаты – Қазақстан Республикасының қолданыстағы заңнамасы шеңберінде Тапсырыс берушінің Сервис пен Жүйеге үздіксіз қол жеткізуін қамтамасыз ету.
2.5. Осы техникалық ерекшелік Қазақстан Республикасының 2024 жылғы 1 шілдедегі «Мемлекеттік сатып алу туралы» Заңына, Қазақстан Республикасы Денсаулық сақтау министрінің 2026 жылғы 5 наурыздағы №27, Қазақстан Республикасы Премьер-Министрінің орынбасары – Жасанды интеллект және цифрлық даму министрінің 2026 жылғы 6 наурыздағы №122/НҚ және Қазақстан Республикасы Қаржы министрінің 2026 жылғы 5 наурыздағы №156 «Денсаулық сақтауды қаржыландырудың цифрлық сервисі арқылы медициналық көмек көлемдерін орналастыруды ұйымдастыру және «Медициналық қызметтерді тұтынушы ретінде қатысуы және міндетті әлеуметтік медициналық сақтандыру жүйесіне аударылған аударымдар және (немесе) жарналар сомалары мен оларды пайдалану туралы ақпарат беру» мемлекеттік қызметін көрсету жөніндегі пилоттық жобаны іске асыру тетігін бекіту туралы» бірлескен бұйрығына сәйкес әзірленді.
3. Қызметке қойылатын талаптар:
3.1. Өнім беруші Тапсырыс берушінің жазбаша өтінімдері негізінде Пайдаланушыларға Сервис пен Жүйеге қолжетімділік беруді қамтамасыз етеді.
3.2. Қолжетімділік беру үшін:
1) Тапсырыс беруші қолжетімділік берілуі қажет Пайдаланушылар тізімін Өнім берушінің электрондық поштасына 1 (бір) жұмыс күнінен кем емес мерзімнен кешіктірмей жолдайды;
2) Пайдаланушыларда Қазақстан Республикасының Ұлттық куәландырушы орталығы берген заңды тұлғаның (Тапсырыс берушінің) ЭЦҚ болуы тиіс.
3.3. Өнім беруші:
1) Тапсырыс берушінің Өнім берушінің электрондық поштасына жолданған сұрауы негізінде сұрау алынған күннен бастап 1 (бір) жұмыс күнінен кешіктірмей Пайдаланушылардың деректерін және қол жеткізу құқықтарын өзектендіруді;
2) Тапсырыс берушінің Өнім берушінің электрондық поштасына жолданған өтінімі негізінде өтінім алынған күннен бастап 1 (бір) жұмыс күнінен кешіктірмей Пайдаланушылардың қолжетімділігін тоқтатуды жүзеге асырады.
3.4. Өнім беруші Сервис пен Жүйенің Пайдаланушыларға қолжетімділік беру бөлігінде тәулік бойы (тәулігіне 24 сағат, аптасына 7 күн) жұмыс істеуін қамтамасыз етеді, регламенттік және профилактикалық жұмыстар жүргізілетін кезеңдерді қоспағанда. Мұндай жұмыстарды жүргізу туралы Өнім беруші Тапсырыс берушіні олардың басталуына дейін кемінде 3 (үш) жұмыс күні бұрын ресми хат жолдау арқылы алдын ала хабарлауға міндетті; онда жұмыстардың мерзімі мен ұзақтығы көрсетілуі тиіс. Бұл ретте регламенттік және профилактикалық жұмыстардың ұзақтығы қатарынан 8 (сегіз) сағаттан аспауы тиіс, егер Тараптар өзгеше келіспесе.
3.5. Шарт жасалғаннан кейін Өнім беруші 1 (бір) жұмыс күні ішінде Тапсырыс берушіге Шартты орындау шеңберіндегі ресми өзара іс-қимыл және ақпарат алмасу үшін арналған электрондық пошта мекенжайын мемлекеттік сатып алу веб-порталы арқылы жіберуге міндетті.
4. Қызмет көрсету орны:
4.1. Қызмет көрсету орны: Астана қаласы.






Техническая спецификация закупаемых услуг «Услуга по обеспечению доступа к данным реестра государственного имущества»

	Наименование услуги
	Услуга по обеспечению доступа к данным реестра государственного имущества

	Срок оказания услуги
	Срок оказания услуг: с даты подписания договора по 31 декабря 2026 года.

	Описание требуемых характеристик, параметров и иных исходных данных:
	1. Термины и определения:
1.1. Используемые в настоящей технической спецификации определения, термины и сокращения:
1) Сервис – цифровой сервис финансирования здравоохранения «Qalqan», реестра государственного имущества;
2) Система – информационная система «Saqtandyrý»;
3) Заказчик – некоммерческое акционерное общество «Фонд социального медицинского страхования»;
4) Поставщик – лицо, предоставляющее доступ к Сервису и Системе;
5) Пользователь – работник Заказчика, получивший доступ к Сервису и Системе для реализации задач в системы обязательного социального медицинского страхования;
6) электронная цифровая подпись (далее – ЭЦП) – набор электронных цифровых символов, созданный средствами электронной цифровой подписи и подтверждающий достоверность электронного документа, его принадлежность и неизменность содержания;
7) актуализация доступа – продление или изменение прав доступа ранее зарегистрированного Пользователя;
8) прекращение доступа – аннулирование прав доступа Пользователя к Сервису и Системе.
2. Назначение и цель услуг Поставщика:
2.1 Наименование закупаемых услуг: Услуги по предоставлению доступа к данным реестра государственного имущества.
2.2. Назначением услуг является обеспечение доступа Пользователям к функционалу и данным Сервиса и Системы, необходимым для реализации задач в системы обязательного социального медицинского страхования; 
2.3. В состав услуг входит:
1)	предоставление первичного доступа Пользователей к Сервису и Системе;
2)	ведение Пользователей, включая:
	- актуализацию (продление, изменение) прав доступа;
	- прекращение доступа пользователей;
3)	обеспечение возможности работы Пользователей с данными и функционалом Сервиса и Системы в пределах предоставленных прав.
2.4. Целью оказания услуг является обеспечение бесперебойного доступа Заказчика к Сервису и Системе в рамках действующего законодательства Республики Казахстан.
2.5. Данная техническая спецификация разработана в соответствии с Законом Республики Казахстан от 1 июля 2024 года «О государственных закупках», Совместным приказом Министра здравоохранения Республики Казахстан от 5 марта 2026 года № 27, Заместителя Премьер-Министра – Министра искусственного интеллекта и цифрового развития Республики Казахстан от 6 марта 2026 года № 122/НҚ и Министра финансов Республики Казахстан от 5 марта 2026 года № 156 «Об утверждении Механизма проведения пилотного проекта по организации размещения объемов медицинской помощи посредством цифрового сервиса финансирования здравоохранения и оказанию государственной услуги «Предоставление информации об участии в качестве потребителя медицинских услуг и о перечисленных суммах отчислений и (или) взносов в системе обязательного социального медицинского страхования и их использовании».
3. Требования к услуге:
3.1. Поставщик обеспечивает предоставление доступа к Сервису и Системе Пользователям на основании письменных заявок от Заказчика.
3.2. Для предоставления доступа:
1) Заказчик направляет Поставщику на электронную почту список Пользователей, которым необходимо предоставить доступ в срок не менее 1 (одного) рабочего дня.
2) Пользователи должны обладать ЭЦП, выданной Национальным удостоверяющим центром юридическому лицу (Заказчику).
3.3. Поставщик осуществляет:
1) актуализацию данных и прав доступа Пользователей в срок не позднее 1 (одного) рабочего дня с даты получения запроса от Заказчика, направленного на адрес электронной почты Поставщика;
2) прекращение доступа Пользователям в срок не позднее 1 (одного) рабочего дня с даты получения запроса от Заказчика, направленного на адрес электронной почты Поставщика.
3.4. Поставщик обеспечивает функционирование Сервиса и Системы в части предоставления доступа Пользователям на круглосуточной основе (24 часа в сутки, 7 дней в неделю), за исключением периодов проведения регламентных и профилактических работ, о проведении которых Поставщик обязан уведомлять Заказчика заранее посредством направления официального письма не позднее чем за 3 (три) рабочих дня до начала проведения таких работ с указанием сроков и продолжительности их проведения; при этом срок проведения регламентных и профилактических работ не должен превышать 8 (восьми) часов подряд, если иное не согласовано Сторонами.
3.5. После заключения Договора Поставщик обязан в течение 1 (одного) рабочего дня направить Заказчику посредством веб-портала государственных закупок адрес электронной почты, предназначенный для официального взаимодействия и обмена информацией в рамках исполнения Договора.
4. Место оказания услуг:
4.1 Место оказания услуг: город Астана.



