Техническая спецификация к государственным закупкам услуг по обучению,
обслуживанию и обновлению программы  «1С:Предприятие 8.3 Бухгалтерский учет для государственных учреждений Казахстана ред.4.0» (не менее 17ти часов)


	ВАЖНО: услуги должны оказываться ОФЛАЙН на территории Заказчика 
	Ед. измерения
	Кол-во

	Обслуживание, консультации, практическая помощь 








	Услуги по обучению и обслуживанию 1С включают:

-обновление программы 1С в течении 12ти месяцев                                   
- полное обучение специалистов Заказчика ведению бухгалтерского учета в программе 1С
-дальнейшее сопровождение в течении года, включая полугодовой и годовой баланс за 2025г
-в период сдачи финансовой/бюджетной отчетностей время реагирования не более 6 часов с момента обращения. 
- в конце каждого квартала проверять правильность ведения бухучета с помощью отчета Главная книга, ОСВ, 4-20 и давать рекомендации в случае выявления ошибок
- оказывать консультационную и  практическую помощь в создании кадровых, банковских, зарплатных документов, планов/справок финансирования, заявок, документов по расчетам с поставщиками
- устранять пересортицу между классификациями расходов по всем счетам бухучета
- настроить корректное разделение начислений заработной платы, налогов, отчислений по нескольким классификациям расходов одновременно
- настроить обмен данными с программами Казначейство-Клиент, ЕССО, Кабинет налогоплательщика, ИС 
- оказывать практическую помощь в формировании Баланса, статистической, налоговой отчетностей



	час
	Не менее 17






